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ФЕВРАЛЬ 
 

 Логическим продолжением нашего вступления в Красноярскую краевую 

"Ассоциацию содействия интеллектуальным и развивающим играм" является 

открытие клуба для старшеклассников под названием "КИРИ" (клуб 

интеллектуальных и развивающих игр). Ежемесячно в библиотеке проходят 

отборочные игры - брейн-ринги. Лучшие команды принимают участие в 

Краевом литературном фестивале - "Брейн-ринг". 

Второй год наша библиотека проводит для старшеклассников 

интеллектуальные игры. Это своего рода тренировочные бои перед главным 

выступлением на краевом литературном фестивале "Брейн-ринг", игровой сезон 

которого состоит из восьми туров. Каждый тур "отбирает" лучшие команды 

края, передвигая их по лигам. 

В десятку команд первой лиги входят знатоки школы № 90 под громким 

названием "Титаны" /организатор - И.И. Телегина/. 

Перед ними цель - высшая лига. 

На  пути  к первой лиге - команды "Гексоген"  школы  № 91 /организаторы - 

Т.В. Гончарова и Н.В. Ратман/ и  "Второй фронт"  школы  № 93 /организатор - 

И.И. Панин/. 

Перед каждым выездом в Красноярск мы собираемся в библиотеке и 

"прогоняем" интересные вопросы из разных областей знаний. 

В обстановке непринужденной игры ребята узнают много нового и интересного, 

тренируют память, интуицию, логическое мышление. 

Коммуникабельность, взаимовыручка, взаимопонимание, чувство юмора и 

находчивость - качества игроков нашего клуба. 

Победителей всегда ждут призы - замечательные книги. 

В этом сезоне в финансировании призового фонда и выездов в Красноярск 

принял участие молодежный отдел городской администрации. Благодаря 

дополнительным средствам удалось провести игры с учащимися ПТУ-34. 

Мы приглашаем всех старшеклассников и студентов города блеснуть своей 

эрудицией и получить максимум удовольствия от интеллектуальной игры. 

Ждем новых игроков и спонсоров! 

 
Т. Старкова, 

ведущий методист 
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Министр посольства Индии 

г-н А. Саджанхар 

с коллективом библиотеки 

Библиотекари 

г. Дивногорска и пос. Овсянка 

МАРТ 
 

 Начало весны. Начало жизни нового филиала. 

В 4-ом микрорайоне открылся филиал № 4 - центр краеведческой литературы. 

 

АПРЕЛЬ 
 

 По приглашению коллектива библиотеки наш город 

посетил министр посольства Индии, директор 

Культурного центра им. Д. Неру - господин Ашок 

Саджанхар. Его визит был приурочен к Дням индийской 

культуры, которые проходили с 23 по 26 апреля. 

  Среди приглашенных гостей были известные 

красноярские  

художники Константин Войнов и Сергей Карбушев. В 

библиотеке экспонировались их персональные выставки 

картин об Индии. 

 

 В рамках профессионального обмена опытом прошел 

семинар для библиотекарей г. Дивногорска и п. Овсянка под 

названием "Автоматизация библиотечных процессов". 

Коллеги познакомились с компьютерными программами 

и базами данных нашей библиотеки: сетевой 

автоматизированной информационно-библиотечной 

системой "МАРК" и базами данных "Книжный фонд", 

"Железногорск. ЗАТО России", "Читатель", "Методист". 

ИЮНЬ 
 

 В дни Пушкинских праздников на берегах  

Енисея коллектив библиотеки встречал дорогих гостей из 

Москвы. Желанным гостем для горожан была праправнучка поэта 

Юлия Пушкина. В празднике, посвященном 200-летию со дня 

рождения великого русского поэта, также приняли участие 

директор московской библиотеки им. Пушкина Ольга Макарьевна 

Ковальчук, помощник губернатора Красноярского края Владимир 

Леонидович Полушин и мэр г. Железногорска Андрей Васильевич 

Катаргин. 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

      Юлия Григорьевна Пушкина сегодня в России последняя 

представительница рода Пушкиных по непрерывной мужской 

ветви. Всего три человека отделяют ее от великого поэта: 

Александр Александрович Пушкин (ее прадед), Григорий 

Александрович Пушкин (ее дед) и Григорий Григорьевич Пушкин, 

ее отец. 
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СЕНТЯБРЬ 
 

 По приглашению директора Культурного центра им. Д. Неру господина Ашока 

Саджанхара директор библиотеки Л.И. Малухина и солистка кружка 

индийского танца Ксения Силагина представляли наш 

город на международном фестивале в Москве.  

 

ОКТЯБРЬ 
 

 Оформлена и отправлена заявка на Грант Президента 

Российской Федерации 2000 года в области культуры 

и искусства. Название проекта - "Информкультура. 

ХХI век". Его цель - повышение информационной 

культуры подростков и молодежи. 

 Отпраздновал новоселье филиал № 5, расположенный в пос. Первомайский. 

Жители поселка обрели светлое помещение для общения с книгой. 

 "Периодические издания. Читательский спрос". Под таким названием прошел 

семинар библиотекарей города. 

На семинаре были рассмотрены вопросы: 

- использование фонда периодических изданий; 

- периодические издания и проблемы учебного процесса и т.д. 
 

НОЯБРЬ 
 

 Один  из лучших филиалов ЦГБ - филиал № 6 

отметил свой 45-летний юбилей. Замечательная дата! 

Замечательный коллектив! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующая филиалом, заслуженный 

работник культуры РФ 

Э.Н. Горобченко 
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ПОЛОЖЕНИЕ 

о городском межведомственном координационном 

 библиотечном совете (МКБС) 
МКБС создан в целях обеспечения согласованного функционирования 

библиотек города и других заинтересованных органов и организаций, создания 

благоприятных условий для поддержки и развития библиотечных учреждений. 

МКБС осуществляет организационно-методическую работу по 

межведомственному взаимодействию библиотек города. 

 Состав МКБС: 

 представители городского Совета депутатов; 

 представители администрации по связям с общественностью; 

 представители управления культуры; 

 руководители и специалисты библиотек разных ведомств. 

Основные направления деятельности МКБС: 

 содействие созданию в городе единого информационного поля, обеспечению 

библиотек современными информационными технологиями, налаживанию 

устойчивых информационных связей и подключению к российским и 

международным информационным системам; 

 рассмотрение концепции, программы развития библиотек города; 

 содействие взаимоиспользованию книжных фондов; 

 содействие расширению и укреплению связей с российскими и 

международными ассоциациями. 

Совет взаимодействует со всеми заинтересованными органами управления, 

организациями, в том числе общественными, в подчинении у которых или в 

структуре которых имеются библиотеки, библиотечные подразделения. 

 МКБС имеет право: 

 готовить экспертные заключения по проектам законодательных документов, 

просветительских и информационных программ, касающихся деятельности 

библиотек; 

 запрашивать от библиотек предприятий, учреждений, организаций и 

общественных объединений материалы по вопросам, входящим в компетенцию 

совета; 

 принимать решения и вносить предложения, направленные на улучшение 

деятельности библиотек города. 

В рамках взаимодействия: 

 ЦГБ им. Горького предоставляет свой книжный фонд, электронный каталог, 

базу данных "Железногорск. ЗАТО России"; выпускает сводный каталог 

периодических изданий, получаемых библиотеками города; составляет 

информационно-аналитические справки по итогам работы библиотек города; ведет 

работу по повышению квалификации библиотечных кадров. 

 ЦГБ им. Горького является методическим центром для библиотек разных 

ведомств. 

 Библиотеки разных ведомств предоставляют свои книжные фонды 

(документы или их копии); подают сведения в библиотеку им. Горького, 

необходимые для создания информационно-аналитических справок и каталога 

периодических изданий. 
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«НЕ ПРЯЧЬТЕ ВАШИ ДЕНЕЖКИ, 

или Что мечтает читатель найти в бесплатной библиотеке 

за разумную плату» 

 

Анализ анкет 
 

В январе 2000 года сектором маркетинга и рекламы ЦГБ им. Горького было 

проведено исследование, целью которого явилось выявление потребностей 

читателей в услугах, выполняемых сотрудниками библиотеки дополнительно, 

помимо традиционного – бесплатного – библиотечного обслуживания. 

Объектом исследования стали посетители отделов обслуживания: 

читального зала (включая зал периодики), отдела искусств, абонемента и 

молодежного абонемента. 

Основные задачи исследования: 

1. Узнать отношение читателей к действующим в библиотеке платным услугам. 

2. Выявить, насколько необходимо введение дополнительных платных услуг. 

3. Определить, какие еще информационные проблемы читателей могла бы 

решать библиотека за плату. 

Изучение проводилось методом анкетирования реальных читателей 

Центральной библиотеки. В проведении опроса приняли участие сотрудники 

отделов обслуживания. Всего было опрошено 96 посетителей. 

В результате анализа полученных данных, было установлено: из тех услуг, что 

библиотека предлагает сегодня, читатель согласен платить за следующее: 

 

Название платной услуги Количество положительных ответов 

абсолютное число % к общему числу 

респондентов 

1. Ксерокопирование 79 82 

2. Книги и журналы на ночь 69 72 

3. Распечатка на принтере 49 51 

4. Предварительный заказ книг по 

телефону 

46 48 

5. Предоставление изданий для 

ксерокопирования вне библиотеки 

35 36 

6. Выдача журналов мод для 

снятия выкроек 

34 35 

7. Выдача грампластинок, слайдов, 

диафильмов из отдела искусств 

34 35 

8. Работа с компьютерными 

программами («Абитуриент», 

«Телетест») 

32 33 

9. Оформление и редактирование 

списков литературы 

31 32 

10. Переплетные услуги 30 31 

11. Просмотр видеокассет 29 30 

12. Звукозапись 25 26 

13. Услуги МБА 24 25 

14. Выполнение справок 24 25 
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15. Чтение лекций 23 24 

16. Организация выставок, 

обзоров, экскурсий по заявкам 

6 6 

 

Результаты исследования позволили также выявить читательский спрос на те 

услуги, которые библиотека намеревается внедрить в свою деятельность. 

 

Название платной услуги Количество положительных ответов 

абсолютное число % к общему числу 

респондентов 

1. Доставка литературы на дом 40 42 

2. Составление рекомендательных 

списков литературы 

28 29 

3. Информирование 

(индивидуальное, групповое) 

21 22 

4. Консультации по правилам 

пользования каталогами, 

картотеками 

13 14 

5. Проведение Дней информации, 

Дней специалиста 

11 11 

6. Проведение тематических 

вечеров, праздников 

10 10 

7. Экспонирование авторских 

работ в стенах библиотеки 

7 7 

 

Анализ анкет, заполненных читателями, также показал реальные перспективы 

расширения ассортимента платных услуг, оказываемых библиотекой. Современный 

читатель, остро нуждающийся в информации, предлагает внести в перечень 

платных услуг следующие: 

 

- доступ к Интернету (интернет-кафе) 4 предложения 

- написание курсовых и контрольных   

   работ, рефератов; создание Банка   

   курсовых и дипломных работ 

4 предложения 

- подбор литературы по определенной теме 3 предложения 

- возможность пользования ПК,   

  компьютерная учеба (клуб) 

3 предложения 

- выдача на дом книг и нотных изданий из   

  отдела искусств 

2 предложения 

- возможность заказать книги для   

  собственной библиотеки (за опред. %) 

1 предложение 

- изготовление выкроек на заказ 1 предложение 

- открыть буфет 3 предложения 

 

Результаты исследования показали, что, независимо от доходов читателей, 

платные услуги, введенные библиотекой, не вызывают у них негативных эмоций. 

Наиболее нужными оказались ксерокопирование (готовы платить 82% 

респондентов), выдача книг и журналов из читального зала на ночь и на выходные 

дни (72%), распечатка текстов на компьютере (51%). От трети до половины 

опрошенных читателей нуждаются и в таких услугах, как предварительный заказ 
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книг по телефону (48%), предоставление изданий для ксерокопирования вне 

библиотеки (36%), выдача журналов мод для снятия выкроек (35%), выдача 

грампластинок, слайдов, диафильмов из отдела искусств (35%), работа с 

компьютерными программами «Абитуриент» и «Телетест» (33%). Четверть и более 

читателей высказались за выполнение справок и услуги МБА (25%), звукозапись 

(26%), просмотр видеокассет (3%), переплетные услуги (31%), оформление и 

редактирование списков литературы (32%). 

Из тех услуг, которые библиотека пока еще не оказывает своим читателям, они 

хотели бы воспользоваться доставкой литературы на дом (42% опрошенных), 

составлением рекомендательных списков литературы (29%), информированием – 

индивидуальным и групповым (22%). 

Это небольшое исследование показало также, что информации, которая имеется 

сегодня в библиотеке, читателю уже недостаточно, ему необходим доступ к 

Интернету, возможность непосредственной работы с персональным компьютером 

для удовлетворения своих информационных потребностей (за это высказалось 7 

респондентов). Кроме того, наш читатель, в большинстве своем школьник и 

студент, нуждается в помощи библиотекаря при подборе литературы по 

определенной теме и написанию контрольных, курсовых, дипломных работ (7 

предложений). Читатель согласен платить за подобную услугу. 

Среди пожеланий, высказанных читателями, есть и такие, которые касаются не 

информационных потребностей, а потребностей в удобстве, комфорте, экономии 

личного времени читателя:  изготовление выкроек на заказ, возможность заказать 

книги для домашней библиотеки (за определенный процент), буфет – за 

существование в библиотеке точки общепита высказалось трое из опрошенных. 

Таким образом, сегодня библиотека является не просто традиционным пунктом 

обмена прочитанных книг на еще не прочитанные, но, прежде всего источником 

информации, необходимой читателю настолько, что он готов платить за более 

быстрый и удобный доступ к ней. 

Готова ли библиотека оправдать ожидания читателя – стать надежным деловым 

партнером в бизнесе, образовании и проведении досуга? 

 

 

Н. Победаш, 

зав. сектором маркетинга 

и рекламы 
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КЛУБЫ ПО ИНТЕРЕСАМ 

ЦГБ им. ГОРЬКОГО 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Клуб интеллектуальных и развивающих 

игр "КИРИ" 

ЦБ, ул. Крупской, 8 

Клуб любителей живописи 

ЦБ, ул. Крупской, 8 

 

Читательский клуб "БИБИМГО" 

ЦБ, ул. Крупской, 8 

 

Клуб семейного досуга "ТЕЛЬ" 

Филиал 1, Центральный проезд, 10 

Филиал 1, Центральный проезд, 10 

 

Клуб пожилых людей 

"ВТОРОЕ ДЫХАНИЕ" 

Клуб читателей пенсионного 

возраста "ЖУРАВУШКА" 

Филиал 5, пос. Тартат 

Клуб школьниц "МЕЖДУ НАМИ, 

ДЕВОЧКАМИ…" 

Филиал 5, ул. Толстого, 19 

 

Клуб любителей искусств 

"ОРФЕЙ" 

Филиал 6, ул. Ленина, 3 
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Наименование 

библиотеки

Год Весь фонд 

библ.

В т. ч. кн. 

фонд

В т.ч. 

др.нос.

инф.

Кол-во 

новых 

поступ.

Кол-во 

наимен. 

подп. изд.

Финанс. на 

компл. 

Всего

В т.ч. на 

книги и др. 

нос. инф.

В т.ч. на 

подписн. 

изд.

Читат.,об-

служенных

Число 

чит.на 1 

раб. 

обслуж.

Число к/в 

на 1 раб. 

обслуж.

Чита-

емость

Посещае-

мость

Обра-

щае-

мость

Книго-

обеспе-

ченность

Кол-во  

библ. 

раб.

В т.ч. с 

высш. 

спец. 

образов.

т.экз. т.экз. т.экз. т.экз. ед. т.руб. т.руб. т.руб. т.чел. ед. ед. ед. ед. ед. экз. чел. чел.

ЦГБ и филиалы 1999 473,8 371,5 2,3 28,5 1012 795 219,3 575,7 40,7 880 23934 27,4 7,9 2,4 11,6 61 20

Показатели 

остальных 

библиотек, работ.со 

взросл.населением

1999 347,5 232,9 0,8 1,842 457 372,2 30,8 341,4 9,948 865 11422 13,2 3,35 0,38 34,9 11,5 5

Итого все 

библиотеки,раб.со 

взросл.населением

1999 821,3 604,4 3,1 30,3 1469 1167,2 250,1 917,1 50,64 873 17679 20,3 5,62 1,39 23,25 72,5 25

 Показатели библиотек г. Железногорска за 1999 г.
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БИБЛИОТЕКИ г. ЖЕЛЕЗНОГОРСКА. 1999 г. 
 
  

Наименование библиотеки НТБ НПО 

ПМ 

ГОРОНО ЦМСЧ-51 НТБ СХС Дом твор - 

чества 

КПК 

 

НТБ ГХК Всего 

Весь фонд  

(тыс. экз.) 

121,3 30,0 10,6 18,5 10,4 76,7 80,0 347,5 

В т.ч. кн. фонд 38,5 25,0 7,8 9,5 10,4 76,7 65,0 232,9 

В т.ч. др. носит. 

информации 

0,828 - - - - - - 0,828 

 

Кол-во новых 

поступлений 

( тыс. экз.) 

0,9 0,1 0,077 - 0,23 0,42 0,12 1,842 

 

Кол-во наименований 

подписных изданий 

140 2 91 43 12 37 132 457 

Финансирование на комплектование 

всего 

(тыс. руб) 

242,7  5,4  2,0  122,1 372,2 

В т.ч. на книги 

и другие носители информации 

30,8       30,8 

В т.ч. на подписные издания 211,9  5,4  2,0  122,1 341,4 

Число читателей 3950 1700 528 480 470 1220 1600          9948 

Число книговыдач 54065 5000  1440  70852          131357 

Число посещений 6646 2000  960  23685    33291 

Читаемость         13,7 2,9  3,0  58,0           13,2 

Обращаемость 0,4 0,2  0,08  0,9  0,4 

Посещаемость        1,68 1,2  2,0  19,4  3,35 

Книгообеспеченность  30,7 17,6  20,1 38,5 22,1 62,9 50,0 34,9 

Количество библиотечных работников 3 0,5 1 1 1 3 2 11,5 

В т.ч. высшее библиотечное образование 1         1    2 1 5 

Количество читателей и книговыдач на  

1 работника обслуживания 

1317 

18022 

     3400 

    10000 

528 480 

1440 

470 407 

23617 

800 865 

11422 
 



 
   Ми р  В а ш е й  Б и б л и о т е к и     Вы п у с к  3                       25 

 

 

?? ??   ?? ?? ?? ?? ?? ?? ?? ??   ?? ?? ??   ?? ?? ?? !!  
 

 

 

Выдача методической литературы по библиотековедению; 

Прокат сценариев; 

Консультации по проведению вечеров и конкурсов; 

 

 

 

 
Работа с информационно-поисковой системой (ИПС) 

"Справочник абитуриента"; 

Компьютерное тестирование по предметам - 

работа с тренировочной программой "Телетест"; 

 

 

 

 
Просмотр видеокурсов фирмы "Intell" c эффектом 25-го кадра 

"Английский язык" и "Техника быстрого чтения"; 

 

 

 

 
Лекции в помощь образовательному процессу; 

Организация семинаров, конференций 

и подобного рода мероприятий; 

 

 

 
Оформление титульных листов к рефератам, 

курсовым работам, докладам, дипломам 

(в цветном и черно-белом исполнении) 

 

Мы работаем:   ежедневно, кроме субботы и воскресенья, с 8.30 ч. до 16.30 ч.  

 

    (39197) 2-43-83 

 

 

 

Приглашаем деловых людей к взаимовыгодному сотрудничеству! 
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